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AREA COMMERCIALE

BONUS IDRICO

si comunica quanto previsto da ARERA in merito al bonus idrico competenza 2021 e 2022

Bonus relativi all'anno 2021

Nella fase di prima attuazione del sistema automatico di riconoscimento dei bonus sociali per disagio economico (bonus relativi all'anno
2021), le tempistiche di avvio sono risultate differenziate per i diversi bonus, in ragione della diversita e del diverso grado di complessita dei
processi previsti per il riconoscimento dell'agevolazione.

In particolare, il processo per il riconoscimento del bonus sociale idrico ha richiesto maggiori approfondimenti e adempimenti, correlati al
rispetto della normativa in materia di privacy. Di conseguenza, il bonus sociale idrico 2021 verra riconosciuto agli aventi diritto nel corso
dell'anno 2022, secondo le modalita definite con la delibera 106/2022/R/com. Determinante, ai fini di tale riconoscimento, sara il
completamento da parte del Gestore |drico territorialmente competente, degli adempimenti preliminari in materia di privacy, in conformita
con quanto previsto dalla normativa e dalla regolazione in materia.

Fino al completamento di taliadempimenti, il Gestore Idrico non potra ricevere dal Sl i dati che sono necessari per riconoscere il bonus
sociale idrico 2021 ai propri utenti aventi diritto. Lo stesso dicasi per il riconoscimento del bonus idrico per gli anni successivi.

La SACA SPA ha espletato tutte le procedure di sua competenza, come sotto riportate:

Attenzione: per poter riconoscere il bonus sociale idrico agli utenti aventi diritto e, in particolare, per poter ricevere dal Sl i dati previsti
dall'Autorita come necessari a tal fine, il gestore idrico deve, in ordine cronologico:

1. essersi accreditato al Sistema Informativo Integrato (Sll), in attuazione della deliberazione 585/2021/R/com;

2. aver completato tutti gli adempimenti previsti dalla normativa in materia di privacy come funzionali all'avvio dei trattamenti dei dati
necessari per il riconoscimento del bonus agli aventi diritto (in particolare, deve: aver sottoscritto I'Accordo di nomina a
Responsabile del trattamento con I'Autorita, Titolare del trattamento, che il gestore riceve tramite il Sl;

3. aver completato gli adempimenti preliminari in capo al Responsabile del trattamento indicati nell'Accordo;

4. aver ricevuto la comunicazione dell'Autorita sulla messa a disposizione del gestore, da parte del SlI, dei flussi informativi
necessari per il riconoscimento del bonus sociale idrico agli aventi diritto.

La popolazione residente nei Comuni serviti dai gestori idrici per i quali sono stati completati tutti i passaggi necessari al
riconoscimento del bonus agli aventi diritto é attualmente pari al 72,8% della popolazione nazionale (dicembre 22).

Maggiori dettagli li puo consultare sul sito di ARERA www.arera.it/it/consumatori/bonus gc.htm#idd

Si precisa che appena Arera fornira i nominativi degli utenti destinatari del bonus, la Saca nei tempi previsti,
eroghera gli importi dovuti, anche con effetto retroattivo.
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