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COMUNICATO STAMPA 

 

Dalla fine di giugno SACA Spa inizierà la campagna di sostituzione massiva dei contatori 

dell’acqua in tutto il territorio dell’Alto Sangro. Attraverso alcune aziende fornitrici ed il 

proprio personale, provvederà alla sostituzione dei vecchi misuratori che sarà effettuata 

gratuitamente, senza nessun addebito di costi per eventuali modifiche idrauliche 

necessarie e non comporterà alcun intervento sull’impianto privato. 

Il progetto prevede la progressiva sostituzione dei contatori tradizionali con contatori di 

ultima generazione. L’obiettivo entro il 2024 è di provvedere alla sostituzione di 8.000 

contatori standard con gli smart meter, contatori intelligenti che permetteranno la lettura 

a distanza dei consumi idrici che avverrà con metodologia Lora-wan completamente via 

radio o con il sistema “drive-by”, con il passaggio di un veicolo attrezzato con sistemi di 

lettura dei segnali emessi dal contatore. 

La sostituzione dei vecchi contatori con quelli di ultima generazione fa parte del piano 

degli interventi approvato da ERSI Abruzzo e ARERA e nella prima attuazione viene 

finanziato con fondi a valere sul PNRR intervento cod. M2C4-I4.2 – 85. 

Le operazioni di sostituzione riguarderanno, ogni giorno, una o più strade e saranno 

precedute da comunicazioni di preavviso sia sul sito web SACA Spa www.sacaservizi.com 

che con avvisi affissi nelle zone di volta in volta interessate, e comunicazioni specifiche per 

gli utenti che hanno fornito indirizzo e mail o numero di cellulare.  

La sostituzione viene effettuata per ottemperare ad un obbligo di legge (decreto 

ministeriale n. 93 del 21 aprile 2017) che prevede la sostituzione di tutti i contatori no-MID 

installati prima del 2007. 

I comuni, progressivamente, saranno tutti coinvolti.  
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Le attività inizieranno dai comuni di Roccaraso e Rivisondoli per poi estendersi a 

Pescocostanzo e Castel di Sangro e progressivamente a tutto il resto del territorio.  

La presenza degli utenti o persone di fiducia/delegati, al momento della sostituzione è 

consigliata ed è indispensabile solo nel caso in cui il contatore sia posato all’interno della 

proprietà privata; in questo caso, infatti, è necessario consentire l’accesso degli operatori 

all’interno della proprietà ma sempre ai soli fini della sostituzione.  

Gli operatori delle ditte incaricate saranno facilmente riconoscibili dai contrassegni posti 

sia sul vestiario che sulle auto di servizio. 

Durante l’intervento verrà effettuata una breve interruzione dell’erogazione idrica presso 

l’utenza, della durata di pochi minuti.  Ad ultimazione dei lavori di sostituzione si consiglia 

di far scorrere l’acqua per qualche minuto e di verificare il corretto funzionamento di 

eventuali apparecchiature installate per il trattamento domestico dell’acqua (filtri, 

addolcitori, ecc.) e se necessario, smontare e pulire i filtri dei rubinetti. 

Ciascun utente o suo delegato riceverà il verbale di sostituzione, che dovrà sottoscrivere, 

che riporta i dati della matricola del vecchio misuratore, con la data e la lettura rilevata e 

del nuovo misuratore dal quale poter leggere i valori del numeratore iniziale  

Il cliente ha il diritto di chiedere, se lo ritiene opportuno, la verifica di funzionalità del 

vecchio contatore entro 15 giorni solari dalla sua sostituzione. 

Il monitoraggio puntuale e sistematico dei consumi permetterà infatti a SACA Spa di 

rilevare eventuali perdite e di intervenire tempestivamente sulla rete pubblica e per una 

parte delle utenze e in futuro di segnalare l’anomalia all’utente che potrà operare sulla 

propria rete privata. 

SACA Spa invita tutti gli utenti a prestare sempre la massima attenzione e ricorda che in 

caso di dubbi sull’operatore sarà sempre possibile verificare l’identità ed effettuare le 

opportune verifiche per mezzo degli specifici recapiti telefonici e mail che saranno resi a 

breve disponibili sul sito web www.sacaservizi.com. Si ringrazia anticipatamente per la 

disponibilità scusandoci anticipatamente per eventuali disservizi arrecati. 

 

     Il Vice Presidente 

Dott. Alessandro Pantaleo 


